
サービス利用仕様書 

1. 業務名称 

 令和 8年度浜松市 Slack サービス提供業務 

 

2. サービス提供期間 

 令和 8年 8月 1日から令和 9年 7月 31 日 

 

3. サービス提供場所 

 浜松市役所 

 

4. サービス詳細 

 製品名 ：Slack（セールスフォース・ジャパン） 

 プラン ：Enterprise Grid 

 利用前提  ：現在浜松市が利用している Slack のオーガナイゼーション、

ワークスペース等すべての設定を保持して利用できること 

 利用予定数 ：令和 8年 8月～令和 9年 7月（12 か月） 135 ライセンス 

 

5. サービス提供料の支払スケジュール 

 以下のとおり、2回に分けて支払うものとする。 

 支払金額は実際の利用数に応じた金額とする。 

 請求日 

令和 8年 8月～令和 9年 3月利用分 令和 9年 3月 31 日 

令和 9年 4月～令和 9年 7月利用分 令和 9年 7月 31 日 

 

6. その他 

・契約書に規定する提供とは、Slack を一定の条件下において利用することがで

きる利用権である。 

・Slack の利用権その他の権利については、株式会社セールスフォース・ジャパ

ンから浜松市に対して直接許諾されるものとし、また同社の利用規約が 適

用される。 

・実際の利用数は変動する可能性がある。 

 

7. 疑義の解決 

 本仕様書に定めのない事項については、その都度浜松市と受託者が協議して

定めるものとする。 


